ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

avizsga.fiksz.eu online szakmai oktatasi és vizsgaszolgaltatasaihoz
Hatalyos: 2026. oktober 18-tdl

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF) a vizsga.fiksz.eu oldalon elérhet online szakmai oktatasi,
vizsgaztatdsi és kapcsolodé digitalis szolgaltatasok igénybevételének feltételeit tartalmazza.

1. Szolgaltato adatai

Szolgaltaté Hazafi Ingatlan Kft.

Székhely 1201 Budapest, Kossuth Lajos u. 21-25.
Adoészam 23747962-1-43

Cégjegyzékszam 01-09-996768

Nyilvantarto birésag Févarosi Torvényszék Céghirdsaga
Ugyvezetd Majoros Janos Imre

Kapcsolattartasi e-mail fiksz2016@gmail.com

Telefon +36 703111115

Szolgaltatas weboldala https://vizsga.fiksz.eu

Avizsga.fiksz.eu felllet szakmai tartalma a FIKSZ - Flggetlen Ingatlankozvetiték Szovetségéhez
kapcsolodik. A fizet6s szolgaltatasok kereskeddje, a fizetés kedvezményezettje és a szamla kiallitdja a fenti
Szolgaltatd.

2. Az ASZF hatalya és elfogadasa

Az ASZF hatélya a vizsga.fiksz.eu oldalon és annak a Szolgaltaté 4ltal lizemeltetett, a szolgaltatashoz
kodzvetlenll kapcsolddé felliletein létrejoved jogviszonyokra terjed ki.

A Felhasznalo a regisztracio, a megrendelés vagy a fizetés véglegesitése el6étt az ASZF-et megismerheti,
letoltheti és tartds adathordozén elmentheti.

A szerz6dés nyelve magyar. Az elektronikus szerz6dés a Szolgaltatd rendszerében a vonatkozé jogszabalyok
és adatmeglrzési szabalyok szerint kerul kezelése.

3. A szolgaltatas targya

A Szolgaltatd online szakmai oktatasi anyagokat, felkészit6 tartalmakat, online vizsgaztatast, vizsgahoz
kapcsolodd adminisztraciot, valamint a sikeres teljesitéshez kapcsolodé digitalis dokumentumokat és
egyéb, a weboldalon meghirdetett szolgaltatasokat biztosit.

Az egyes szolgaltatasok pontos tartalma, dija, érvényességi ideje és esetleges kulon feltételei a
megrendelés eldtt a weboldalon kerulnek feltiintetésre.
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4. Regisztracio és elektronikus szerz6déskotés

1. AFelhasznald a szlikséges regisztracios és szamlazasi adatokat megadja.

2. Amegrendelés véglegesitése elétt ellendrizheti és javithatja a bevitt adatokat.

3. A Felhasznalé megismeri és elfogadja az ASZF-et és az Adatkezelési tajékoztatot.

4. Dijkoteles szolgaltatasnal a Felhasznald kivalasztja a rendelkezésre allé fizetési médot.

5. Arendszer a megrendelésrdl és/vagy a sikeres fizetésrél elektronikus visszaigazolast kuld.

A Felhasznald koteles valds, pontos és sajat adatait megadni. A hibas vagy valétlan adatokbdl eredé
késedelemért vagy sikertelen teljesitésért a Szolgaltaté csak akkor felel, ha az neki felréhaté.

5. Dijak, bankkartyas fizetés és szamlazas

A szolgaltatasok brutté dija a megrendelés elétt, magyar forintban (HUF) kerul feltlintetésre. A Felhasznald a
fizetés véglegesitése elbtt latja a fizetendd teljes Osszeget.

Az online bankkartyas fizetés a SimplePay rendszerén keresztul torténik. A bankkartyaadatokat a Szolgaltato
nem kezeli és nem tarolja; a fizetés a SimplePay biztonsagos fizetési felliletén torténik.

A bankkartyas fizetés sikerességérél a SimplePay és a Szolgaltatod rendszere elektronikus visszajelzést ad.
Sikertelen vagy megszakitott fizetés esetén a szolgaltatas nem tekintendd kifizetettnek.

A Szolgaltatd a sikeresen megfizetett dijrol elektronikus szamlat allit ki. A szdmlazas Billingo rendszer
igénybevételével torténhet, a szamla a Felhasznalé altal megadott e-mail-cimre kertl megkuldésre.

6. Teljesités és hozzaférés

Dijkoteles digitalis szolgaltatas esetén a hozzaférés fészabaly szerint a sikeres fizetési visszajelzést
kovetden automatikusan vagy a weboldalon kdzolt rovid feldolgozasi idén belul aktivalodik.

A Felhasznald felel a szolgaltatas hasznalatdahoz sziikséges megfeleld internetkapcsolatért, bongészéért és
végberendezésért. A Szolgaltatd a sajat rendszerének miikodését az elvarhatd gondossaggal biztositja.

7. Vizsgaszolgaltatas sajatossagai

Avizsgara, ismétld vizsgara, vizsgaidépontra, eredményre, tanusitvanyra és digitalis kartyara vonatkozé
részletes szakmai szabalyokat a weboldalon kozzétett mindenkor hatalyos vizsgaszabalyzat tartalmazza.

Ha a vizsgaszabdlyzat és jelen ASZF eltér targykort rendez, az adott targykorre a specialis vizsgaszabaly
alkalmazandd, feltéve, hogy az nem ellentétes kotelez6 jogszabalyi rendelkezéssel.

8. Felelosség és lizemsziinet

A Szolgaltaté nem felel az érdekkorén kivul esé internet-, eszkdz-, bongész6-, banki vagy pénzforgalmi
szolgaltatdi hibakeért. A Szolgaltaté a neki felréhato hibat indokolatlan késedelem nélkul igyekszik kijavitani.

Tervezett karbantartas vagy elharithatatlan kuls6 ok miatt a szolgaltatas d&tmenetileg sztinetelhet. Ez nem
érinti a Felhasznalét jogszabaly alapjan megilleté jogokat.
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9. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésének részletes szabalyait a vizsga.fiksz.eu oldalon kozzétett Adatkezelési
tajékoztato tartalmazza. A fizetés soran a SimplePay, a szamlazas soran a Billingo sajat adatkezelési
szabalyai is alkalmazandoék az altaluk kezelt adatokra.

10. Panaszkezelés és fogyasztoi jogérvényesités

A Felhasznald panaszat a Szolgaltaté kapcsolattartasi e-mail-cimén, telefonon vagy a székhelyre kiildott
postai levélben kdzolheti. A Szolgaltaté az irdsbeli panaszt a jogszabalyban meghatarozott hataridén belul
érdemben megvalaszolja.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszt6 a hataskorrel rendelkezd fogyasztédvédelmi hatésaghoz, illetve
békéltetd testllethez fordulhat. Az aktudlis elérhet8ségeket a hatdsagok hivatalos honlapjai tartalmazzak. A
békéltetd testlleti eljarasban a Szolgaltatét a jogszabaly szerinti egylttmikodési kotelezettség terheli.

11. SzerzGi jogok

A weboldal oktatasi anyagai, kérdésbankjai, magyarazatai, grafikai elemei és egyéb tartalmai szerzéi jogi
védelem alatt dllhatnak. Azok jogosulatlan masoldsa, terjesztése, nyilvanossdghoz kozvetitése vagy Uzleti
célu felhasznalasatilos.

12. Az ASZF mdédositasa

A Szolgéltatd jogosult az ASZF-et a jogszabdlyi, szolgaltatasi vagy technikai valtozasok miatt médositani. A
modositas a kozzétételkor megjelolt idéponttdl hatalyos, és nem csorbithatja visszamendlegesen a mar
létrejott szerz8dések alapjan megszerzett fogyasztdi jogokat.

13. Iranyado jog és zaro rendelkezések

Ajelen ASZF-re a magyar jog iranyadd, kiildndsen a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrél sz6lé 2001. évi CVIII. torvény, valamint fogyasztdi szerz8dés
esetén a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet mindenkor hatalyos rendelkezései.

Ha az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan, az a tébbi rendelkezés
érvényességét nem érinti. A felek vitaikat elssorban békés uton rendezik; birésagi jogvita esetén a
hataskorre és illetékességre a mindenkor hatalyos jogszabalyok iranyadék.

14. SimplePay adattovabbitasi nyilatkozat

A SimplePay altal el6irt, mindenkor aktualis adattovabbitasi nyilatkozat szovegét a fizetési folyamatban
és/vagy az Adatkezelési tajékoztatdban a SimplePay altal rendelkezésre bocsatott hivatalos széveggel kell
megjeleniteni. A jelen ASZF nem helyettesiti a SimplePay kotelezd adattovabbitasi nyilatkozatat.

Hazafi Ingatlan Kft.
1201 Budapest, Kossuth Lajos u. 21-25.
Adbdszam: 23747962-1-43
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